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VISITAS B25: PERFIL DO VISITANTE E CONCLUSOES DA
EXPERIENCIA DE MEDIACAO CULTURAL DE ARTE
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Resumo:

No &mbito da Braga 25 Capital Portuguesa da Cultura a Destino4all foi desafiada a integrar a
programacdo com uma série de visitas guiadas que tomaram o nome de Visitas B25. A
Destino4all € um projeto de animacdo turistica inclusiva e acessivel em Braga, e pela primeira
vez teve uma experiéncia de mediacdo cultural de programacéo de arte. As visitas decorreram
ao longo do ano de 2025 e eram gratuitas com inscri¢do obrigatéria. O presente trabalho procura
fazer uma analise do publico que participou nestas visitas, através dos dados que foram
proporcionados no formulério de inscri¢do e outros dados que foram solicitados nas visitas. Ira
ser feita também uma analise ao trabalho efetuado no @mbito da mediacdo cultural e da
educacéo informal dos projetos de arte.
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B25 VISITS: VISITOR PROFILE AND CONCLUSIONS FROM THE
EXPERIENCE IN CULTURAL MEDIATION OF ART

Abstract:

As part of Braga 25, the Portuguese Capital of Culture, Destino4all was tasked with integrating
the programme with a series of guided tours called 'Visitas B25'. Destino4all is an inclusive and
accessible tourism project in Braga, and this was its first experience of cultural mediation in art
programming. The tours took place throughout 2025, were free of charge and required prior
registration. This paper analyses the audience that participated in these tours using data from
the registration form and other information collected during the tours. It will also analyse the
work carried out in the field of cultural mediation and informal education of the art projects.
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1. INTRODUCAO

O turismo cultural é hoje um dos segmentos mais dindmicos e estratégicos da atividade
turistica, desempenhando um papel central na valorizacdo dos territorios, na preservacao e
divulgacdo do patrimonio historico e artistico, na diversificagdo da economia local e na
promocao do didlogo intercultural. Nesse sentido, a animag¢do turistica “serve como base
sustentivel ao desenvolvimento de uma regido, de uma instituicdo publica ou privada, na
divulgacdo e afirmacdo de uma identidade cultural, na fixacdo de saberes e tradi¢bes, no
desenvolvimento social das comunidades que visitam e sdo visitadas” (Almeida, 2003:67). Nos
ultimos anos, este setor tem sofrido transformacdes significativas, incorporando experiéncias
imersivas, participativas e sensoriais, em resposta as novas motivagdes dos visitantes, que
procuram nao apenas observar, mas também envolver-se ativamente nos contextos culturais
que visitam.

Esta evolucdo implica mudancas diretas para diferentes atores do turismo cultural:

e Guias e mediadores culturais: o seu papel tem-se expandido da simples divulgacao de
informacdo histérica para a facilitacdo de experiéncias interpretativas e reflexivas,
mediando o contacto entre a arte, o publico e o territério;

« Projetos artisticos: exigem estratégias que promovam acesso e inclusdo de publicos
diversos, aumentando o impacto educativo e social da arte;

« Destinos turisticos: devem criar experiéncias diferenciadas e participativas, capazes de
afirmar a singularidade do territério num contexto global competitivo;

« Visitantes: sdo convidados a participar ativamente, refletir sobre a arte e 0 patriménio,
e desenvolver experiéncias significativas em termos culturais, sensoriais e sociais.

O presente estudo incide sobre as “Visitas B25”, realizadas ao longo de 2025 no ambito do
Programa de Mediacéo da Braga 25 — Capital Portuguesa da Cultura (doravante designada por
Braga 25). Trata-se de um caso de analise que evidencia o papel da mediacdo artistica como
instrumento estratégico para investigar praticas emergentes no turismo cultural. O estudo nédo
se limita a descrever a fruicdo da programacdo artistica, mas procura também analisar de que
forma a implementacdo de estratégias de mediacdo promove a participacao ativa, a reflexdo
critica e o conhecimento da histdria e da contemporaneidade da comunidade local.

No contexto das Visitas B25, a mediacdo artistica é entendida como um conjunto de
estratégias que facilitam a interpretacdo e o contacto do publico com obras e exposicoes,
promovendo aprendizagens informais, experiéncias sensoriais e a construcdo de significado
pessoal. Este enquadramento permite analisar praticas emergentes de mediacdo cultural e
refletir sobre o papel dos guias e mediadores enquanto facilitadores do dialogo entre arte,
visitantes e territorio.

Com base neste enquadramento, o estudo define o seguinte objetivo geral:

Objetivo geral: analisar o papel da mediagéo cultural nas Visitas B25 enquanto contributo
para a construcao de experiéncias significativas em turismo cultural.

E os seguintes objetivos especificos:

a. Caracterizar o perfil sociodemografico e cultural do publico participante nas
Visitas B25;
b. Identificar e descrever os locais e obras visitadas durante as visitas;
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c. Identificar e descrever as estratégias de mediacdo cultural implementadas;

d. Analisar a perce¢do e o impacto das visitas na experiéncia cultural dos
participantes;

e. Refletir sobre as implicagdes das praticas de mediacdo cultural para a formacao,
competéncias e atuacao dos guias-intérpretes no contexto do turismo cultural.

2. METODOLOGIA

De forma a analisar o papel da mediacéo cultural nas Visitas B25 optou-se pela recolha de
dados, atraves dos formularios de inscri¢do e por de observacdo direta, com registo de notas de
campo e conversas informais com os participantes. Este processo foi complementado por
documentacdo visual, incluindo fotografias, ilustracfes e videos captados durante as visitas,
permitindo registar detalhes das interacdes e experiéncias vividas

Foram considerados diversos indicadores, incluindo o nimero de participantes, género,
idade e residéncia. Também se avaliou o envolvimento e a participacdo ativa nas atividades, a
apreciacao estética das obras e exposi¢des, a aprendizagem e a aquisi¢do de conhecimento, a
interacdo social entre os participantes, bem como a identificacdo de barreiras ou dificuldades
ao longo da experiéncia.

Estes recursos de recolha de dados permitiram identificar padrdes de interesse, interacdo e
satisfacdo, e possibilitaram a organizacdo das respostas em categorias de analise,
designadamente quantitativa e qualitativa. Desta forma, tornou-se possivel compreender com
maior detalhe o impacto da mediacdo artistica na experiéncia turistica, evidenciando de que
modo as praticas mediadoras contribuem para experiéncias mais significativas e envolventes.

3. ENQUADRAMENTO TEORICO

No contexto do turismo cultural, a mediacgéo artistica tem vindo a assumir um papel central
na construgéo de experiéncias significativas para os visitantes. De acordo com McKercher e Du
Cros (2002), o turismo cultural envolve deslocacdes motivadas pelo interesse em vivenciar
manifestacBes culturais, patrimonio e artes, sendo a participacdo ativa dos visitantes um
componente essencial para a criacdo de experiéncias memoraveis. Por sua vez, a animacao
turistica “proporciona uma melhor forma de estar mental e afetiva, a um determinado grupo de
pessoas, permitindo assim a participacdo num determinado conjunto de atividades que
contribuam para um bom relacionamento inter-relacional” (Almeida, 2003: 63).

O turismo cultural deve também ser acessivel, pois desse modo “pode proporcionar melhor
competitividade as zonas turisticas culturais e oferecer uma melhor vivéncia dos espacos
publicos para todos os consumidores” (Rodrigues et al, 2017: 478). A acessibilidade é um
elemento importante em qualquer politica de turismo sustentavel e responsavel, e um elemento
que beneficia a sociedade no seu todo (World Tourism Organization & Fundacion ACS, 2015).

Neste enquadramento, a mediagéo artistica, entendida como o conjunto de estratégias e
praticas que facilitam a compreensdo, interpretacdo e envolvimento do publico com obras e
eventos culturais (Hein, 1998), emerge como um instrumento fundamental para aproximar os
visitantes da producdo artistica, tornando a experiéncia mais inclusiva, reflexiva e participativa.
Assim, as Visitas B25 podem ser interpretadas como uma pratica concreta de turismo cultural
em que a mediacdo artistica desempenha um papel mediador entre o patrimonio artistico e o
publico, promovendo aprendizagens informais e experiéncias imersivas.
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No ambito da mediacdo artistica, a literatura destaca diferentes dimensdes que contribuem
para a construcéo de experiéncias culturais significativas. Em primeiro lugar, a mediagdo como
facilitadora da interpretacdo permite que os visitantes compreendam as obras e exposicdes em
contextos histéricos, sociais e estéticos mais amplos (Hein, 1998; Hooper-Greenhill, 2007).
Esta dimensdo enfatiza o papel do mediador cultural como um tradutor de contetdos, capaz de
criar pontes entre a intencdo artistica e a percecao do publico.

Em segundo lugar, a mediacao orientada para a participacdo ativa valoriza a interatividade
e o envolvimento direto dos visitantes, promovendo aprendizagens informais e experiéncias
imersivas. Atraves dessa participacdo ativa os visitantes descobrem mais sobre outras culturas
e partilham a sua prépria, o que leva a um maior entendimento das pecas e desenvolvimento da
tolerancia, ficando satisfeitos com a experiéncia (McKercher & Du Cros, 2002).

Por ultimo, a mediag&o inclusiva e adaptativa tem vindo a assumir particular importancia
no turismo cultural contemporaneo, considerando a diversidade dos publicos em termos de
idade, formagéo, acessibilidade e familiaridade com a arte (Black, 2012; World Tourism
Organization & Fundacién ACS, 2015). Estratégias de mediacdo inclusiva procuram reduzir
barreiras a fruicdo cultural, oferecendo multiplos caminhos de acesso a informacdo e a
experiéncia artistica, garantindo que diferentes perfis de visitantes possam participar
plenamente. A animac&o turistica é uma das ferramentas para perceber a acessibilidade de um
destino turistico, trabalhando de forma responsavel os itinerarios e recursos disponiveis (World
Tourism Organization & Fundacion ACS, 2015).

Neste enquadramento, as Visitas B25 ilustram a articulacdo destas trés dimensdes: a
interpretacdo das obras, a participacdo ativa do publico e a inclusdo de diferentes perfis de
visitantes. A andlise do caso permite compreender de que modo estas praticas de mediagédo
artistica contribuem para a criacdo de experiéncias de turismo cultural imersivas, participativas
e significativas, reforcando o papel dos guias e mediadores enquanto facilitadores do dialogo
entre a arte, os visitantes e o territorio.

3.1 Do Contexto ao Caso de Estudo
3.1.1. Braga Cultura 2030, Braga’27 e Braga 25 — Capital Portuguesa da Cultura

No ano de 2018 foi realizado um trabalho de auscultacdo, mapeamento e identificacdo do
tecido cultural do municipio de Braga, no &mbito da Estratégia Municipal de Cultura 2020-
2030, que deu origem a marca Braga Cultura 2030 (Braga’27, 2023) . O documento
estratégico, elaborado e apresentado a comunidade em 2020, definiu os eixos orientadores para
a promocdo da cultura no territério, nomeadamente: a valorizacdo do patrimonio historico e
artistico; a promocédo da participacdo cultural e da inclusdo social; o desenvolvimento de
projetos de turismo cultural e educativo; e o fortalecimento da identidade cultural local e
regional (Braga’27, 2022).

Em 2021 o Municipio de Braga apresentou a candidatura a Capital Europeia da Cultura
2027, com a nomenclatura Braga’27 e sob o tema Tempo de Contemplacéo (Braga’27, 2022).
A proposta refletia sobre a forma como a sociedade contemporanea valoriza e utiliza o tempo,
questionando se este esta a ser aproveitado de forma consciente e significativa. Considerando
a longa historia de Braga — que remonta a periodos anteriores a Cristo — e as suas dindmicas
territoriais ao longo dos séculos, o programa integrou a Eurorregido Norte de Portugal — Galiza,
reforgando o caracter europeu e transfronteirico da candidatura (Braga’27, 2022).
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O processo de selecdo decorreu ao longo de trés anos, até 2023. Embora Evora tenha sido
a cidade vencedora, as cidades finalistas — Aveiro, Braga e Ponta Delgada — foram
distinguidas pelo Governo Nacional com o titulo de Capital Portuguesa da Cultura para os anos
de 2024, 2025 e 2026, respetivamente.

A candidatura Braga’27 teve um impacto estratégico relevante na planificagdo cultural e
turistica do municipio, impulsionando a qualificacdo de infraestruturas culturais, a
diversificacdo da programacdo artistica e o reforco da cooperacdo entre diferentes agentes
culturais, incluindo o municipio, associagdes culturais, instituicdes de ensino superior e
entidades ligadas ao turismo.

Neste enquadramento, surge o projeto Braga 25 — Capital Portuguesa da Cultura, concebido
como uma continuidade e consolida¢ao do trabalho desenvolvido no ambito da Braga’27. O
projeto foi estruturado com o objetivo de aprofundar a dinamizagdo artistica, patrimonial e
turistica do municipio, criando condicdes estratégicas para a implementacdo de praticas de
mediacdo cultural e artistica inovadoras, participativas e inclusivas. A gestdo da programacéo
da Braga 25 foi assegurada pela Faz Cultura — Empresa Municipal de Cultura de Braga, E.M.
(doravante designada por Faz Cultura)

3.1.2. Projeto de Mediacao e Visitas B25

No dmbito da programagéo do Braga 25 — Capital Portuguesa da Cultura, foi desenvolvido
um Programa de Mediacdo Cultural, integrando diversas iniciativas orientadas para a
aproximacéo entre publicos, obras e espacos culturais. Entre essas iniciativas destacam-se as
Visitas B25, com o objetivo de convidar o publico a explorar projetos artisticos, exposicdes e
intervengoes distribuidas pela cidade e conduzidas pela equipa da Destino4all. Estas visitas
propunham ao publico uma descoberta da arte mediada por ndo profissionais de arte e a fruicdo
dessas obras de arte em momentos de lazer. O lazer “oferece a possibilidade das pessoas se
libertarem das fadigas fisicas ou nervosas que contrariam os ritmos bioldgicos. Ele é o poder
de recuperacdo, oferece a possibilidade da pessoa libertar-se do tédio quotidiano que nasce das
tarefas parcelares repetitivas” (Almeida, 2003: 38).

Destino4all é um projeto de turismo inclusivo e acessivel da Minho de Porta Aberta —
Cooperativa Cultural e Social CRL, que atua na area da Animacdo Turistica e integra, desde
janeiro de 2020, o Laboratério de Inovacgdo Social de Braga/ Human Power Hub, com sede nas
instalacbes do Seminario N2Sra. da Conceicdo (Braga). Tem por objeto geral o
desenvolvimento de experiéncias de divulgacao da cultura, do patriménio e dos saberes/sabores
de Braga, assente numa abordagem de responsabilidade social orientada para a promogéo de
boas praticas de turismo para todos.

Nos seus servicos incluem-se as visitas guiadas tematicas e as caminhadas culturais
inclusivas e acessiveis. A experiéncia é personalizada para cada grupo, com duracao ajustada,
proporcionando uma viagem no tempo e na histdria dos lugares visitados. Sabemos que o
turismo tem um papel importante na troca de conhecimentos e que a inclusdo de todos no
turismo é um imperativo social, como defende a Organizacdo Mundial do Turismo (World
Tourism Organization & Fundacion ACS, 2015). Devido as especificidades de cada publico e
atendendo as formagdes e recursos ja feitos, de momento as visitas guiadas estdo preparadas
para experiéncias com cegos e pessoas com baixa visao, seniores e mobilidade reduzida, com
neurodivergentes e com familias. E possivel fazermos visitas a surdos, dependendo das
necessidades desse publico.
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Utilizamos a pratica turistica como uma ferramenta de conhecimento, de promocao do
bem-estar, do reforco das redes de sociabilidade e ainda de inclusdo social. Para qualquer das
experiéncias o acesso de todos é um objetivo real, uma vez que o turismo acessivel é benéfico
para turistas para os habitantes das cidades a longo prazo (Rodrigues et al, 2017). As
experiéncias sdo desenvolvidas por duas colaboradoras da cooperativa, Maria do Céu Marques
e Joana Teixeira, ambas profissionais de turismo.

A Faz Cultura entrou em contacto com este projeto e convidou a mediacgéo das visitas B25
uma vez que a inclusdo e a acessibilidade era uma preocupagdo presente na programacao,
seguindo as ideias da estratégia de cultura a nivel nacional de tornar a cultura acessivel a
todos.

As visitas B25 foram criadas igualmente como forma de desafiar profissionais da area de
turismo a falar de arte, como um desafio e provocagédo. Fez parte da programagao da Braga 25
desafiar cidaddos a sairem da sua zona de conforto e a trabalhar contetidos artisticos, atividades
que porventura nunca teriam imaginado que conseguiriam fazer. Fora do @mbito deste artigo,
as autoras participaram como formadoras no programa Porta do Lembrar, no qual ndo
profissionais da animacao turistica foram desafiados a conceber visitas guiadas por Braga.

As Visitas B25 foram divulgadas em todos os meios de comunicacao utilizados pela Braga
25, sem orcamento alocado, mas que garantiu uma ampla cobertura do projeto. A divulgacéo
integrou a publicacdo de quatro agendas culturais trimestrais, bem como a sua inclusdo nas
programacdes oficiais da Braga 25 no website oficial. As agendas tiveram a seguinte tiragem:
a de janeiro-margo 10 000 exemplares, a de abril-junho 8 000 exemplares, julho-setembro 5 000
exemplares e a de outubro-dezembro 7 000 exemplares. Foi igualmente realizada através de
plataformas digitais e redes sociais institucionais, nomeadamente Facebook e Instagram, onde
foram partilhadas imagens das visitas, reforcando a sua visibilidade publica. Paralelamente,
recorreu-se a meios de comunicacao social regional e nacional, incluindo televisdo (Porto
Canal, com o programa N’Agenda de 21 de agosto), Correio da Manha Réadio (no programa
Bom Dia do dia 29 de agosto) e entrevistas ao Diario do Minho que foram publicadas em video
nas redes sociais (no programa Magazine Braga 25). Esta estratégia multicanal permitiu ampliar
o0 alcance da iniciativa e reforcar a sua dimensdo publica e participativa no contexto da cidade.

4. AS VISITAS B25
4.1. Organizacdo Operacional

A organizagéo das Visitas B25 distinguiu duas dimensdes complementares: a dimenséo
estratégica e programatica, assegurada pela Faz Cultura, e a dimensao operacional e executiva,
coordenada pela Destino4all, garantindo eficiéncia e coeréncia ao longo de todo o processo. A
preparacdo das visitas envolveu reunides de coordenacéo entre ambas as entidades, assegurando
o alinhamento entre conteldos artisticos e estratégias de mediacao.

A Faz Cultura foi responsavel pelo enquadramento institucional na programacéo geral do
Braga 25, pela articulagdo com curadores, artistas e responsaveis pelos espacos culturais, bem
como pela definicdo dos projetos e dos locais a incluir nos percursos. Garantiu também o
fornecimento de materiais de identificacdo e merchandising, a gestdo da comunicacao online,
0 contacto com voluntérios e a coordenagdo com 0s transportes, sempre que nNecessario.

A Destino4all assumiu a coordenacdo operacional das visitas, organizando 0s percursos,
revendo itinerarios face a alteracbes de horérios, obras ou condi¢Ges meteoroldgicas, e
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procedendo a preparacdo de contetdos interpretativos através do estudo das obras,
acompanhamento de inauguracOes e recolha de informagdo complementar sobre os artistas.
Também geriu inscricdes e participantes, adaptou o discurso aos diferentes perfis de publico e
assegurou a logistica no terreno e a acessibilidade. Apos cada visita, recolheu comentarios e
registos fotograficos e audiovisuais, participou em entrevistas a jornais locais e contribuiu para
instrumentos de investigacdo académica associados ao estudo.

4.2. Calendarizacéo das visitas

Ao longo de 2025 realizaram-se 11 Visitas B25, distribuidas entre fevereiro e novembro
da seguinte forma: 1 de fevereiro, 8 de marco, 27 de abril, 10 de maio, 24 de maio, 14 de junho,
19 de julho, 30 de agosto, 13 de setembro, 25 de outubro e 22 de novembro.

3.3. Tipologia de locais visitados

A Braga 25 teve, entre outros objetivos, a preocupacdo em criar uma programagéo que
levasse a arte e a cultura para espacos inusitados, ou seja, espacos onde habitualmente o publico
n&o se encontra com a arte, ou que nao sdo habitualmente reconhecidos como espagos culturais
ou artisticos. Assim, os locais visitados nas visitas foram heterogéneos. Os percursos incluiram
espacos culturais (Museu Nogueira da Silva + GNRation + Férum Arte Braga), espacos
religiosos (Basilica dos Congregados + Igreja de Santa Cruz + Igreja de S. Lazaro + Capela de
Santa Marta + Capela de Santo Antonio + Igreja de Santa Maria Madalena), espacos urbanos
exteriores (quiosques + hortas urbanas + urbanizacdes pds-25 de Abril), zonas comerciais
(Mercado Municipal + Nova Arcada + Bragaparque + Shopping Santa Cruz) e equipamentos
militares (Regimento de Cavalaria n°® 6).

4.4. Os projetos visitados

Ao longo de 2025, as visitas B25 proporcionaram aos participantes contacto com uma
diversidade de projetos artisticos, abrangendo exposicdes de artistas locais e internacionais,
instalacBes interativas, obras imersivas e projetos com conteidos sociais e educativos. Estes
projetos fomentaram a reflexdo critica, participacdo ativa e envolvimento sensorial. De forma
a proporcionar uma leitura mais fluida, apresenta-se a seguinte tabela com os projetos e espacos
visitados:

Tabela 1: Programacédo das visitas B25: projetos e espacos visitados.

Data Projetos Apresentados Espacos Visitados

1 de fevereiroCinex (Object of Projection) +GNRation + Bragaparque
2025 Wishwall

8 de marco 2025 [Pipe Poetics Basilica dos Congregados + Igreja de Santa Cruz
+ Igreja de S&o Lézaro

27 de abril 2025 [Somos Todos Capitdes + Contra-{Regimento de Cavalaria n°® 6 + Quiosque dal
Quiosque Universidade do Minho

10 de maio 2025 [Somos Todos Capitdes + Contra-Museu Nogueira da Silva + Quiosque do Caranda
Quiosque + Quiosque da Praca da Justica
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24 de maio 2025

Somos Todos Capitdes + Contra-
Quiosque + Cinex (Still Moving
Inside Me)

Férum Arte Braga + Quiosque do Largo do
Pdpulo + GNRation

14
2025

de junho

Desejar + Contra-Quiosque

Mercado Municipal de Braga + Quiosque do
Largo Paulo Ordsio

19 de julho 2025

Forma da Vizinhanca + Festival
Extremo

Urbanizagdo da Quinta da Capela + Capela de
Santa Marta + Capela de Santo Antonio + Igreja
de Santa Maria Madalena

30 de
2025

agosto

Forma da Vizinhanga + Wishwall

Urbanizacgdo das Parretas + Horta Urbana de Sao
\Vicente + Nova Arcada

13 de setembro
2025

Forma da Vizinhanga + Wishwall

Horta Urbana das Lameiras + Nova Arcada

25 outubro 2025

Forma da Vizinhanca + Cinex (Los
Cuerpos que Nos Despedimos)

Urbanizagéo da Makro + Urbanizacdo do Fujacal
+ GNRation

22
2025

novembro

O que fazemos com isto? + Cinex
(Los Cuerpos que Nos Despedimos)

GNRation + Nova Arcada

+ Wishwall

Fonte: Elaboracdo Propria

4.5. Descricdo dos Projetos

Object of Projection (Kim Gordon): retrospetiva com instalacdes performaticas em
video, explorando arte conceptual e performativa, centrada na relagcdo entre corpo, imagem e
performance.

Still Moving Inside Me (Tatiana Macedo): instalacdo video multicanal que questiona
fronteiras entre fotografia, cinema e performance, explorando a perce¢cdo do movimento e da
imagem em diferentes suportes.

Wishwall (Moradavaga): mural interativo de desejos, promovendo participacdo
comunitaria, através da inscricdo publica de narrativas pessoais no espaco urbano.

Pipe Poetics: composi¢do musical para 6rgaos de tubos histéricos, cruzando patriménio e
experimentacdo contemporanea, ativando o patrimonio organistico através da criacdo sonora
contemporanea.

Somos Todos Capitdes: exposi¢do sobre os 50 anos da Revolucdo de 25 de Abril,
articulando obras histdricas e novas criagdes, promovendo leitura critica da memoria coletiva e
da democracia.

Contra-Quiosque: reabilitacdo de quiosques em desuso como dispositivos expositivos,
refletindo historias da cidade, reconvertendo estruturas urbanas em espagos de mediacdo
artistica.
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Desejar: festival-laboratorio participativo, envolvendo artistas e comunidade, promovendo
experiéncias colaborativas, centrado na cocriagdo e na expressdo coletiva de desejos e
narrativas pessoais no espaco publico.

Forma da Vizinhanca: instalacbes arquitetonicas temporarias, refletindo sobre modos de
habitar e relacbes comunitarias, explorando novas formas de convivéncia e apropriacdo do
espaco urbano.

Festival Extremo: percurso artistico de musica e performances, integrando espacos
religiosos e naturais, criando diadlogos entre paisagem, espiritualidade e criagdo artistica
contemporanea.

O que fazemos com isto?: projeto educativo e participativo com criacdo de objetos
artisticos coletivos, focado em processos de aprendizagem informal e construcao colaborativa
de significados culturais.

Shopyard: intervencgdes artisticas em centros comerciais subutilizados, explorando futuros
possiveis para estes espacos, através da reinterpretacdo critica do consumo, da reutilizagdo do
espaco comercial e da sua transformacéo em dispositivo cultural temporario.

4.6. Atividades realizadas

Durante as visitas, os participantes envolveram-se em debates sobre obras e conceitos
artisticos, realizaram exercicios sensoriais e observaram pormenores patrimoniais, bem como
interagiram com as obras e participaram em dinamicas colaborativas. A participacdo do publico
numa visita guiada ou atividade turistica é tida como cada vez mais relevante (Black, 2012;
McKercher & Du Cros, 2002), o que também temos vindo a verificar na nossa atividade desde
ha alguns anos. O trabalho de mediacdo cultural aplicado assegurou que cada obra fosse
contextualizada no seu espago, promovendo a compreensao, o didlogo e o envolvimento ativo,
consolidando a experiéncia sensorial, interpretativa e educativa dos participantes, o que vai de
encontro as palavras de Almeida (2003: 65): “quem elabora os programas de animagdo deve
procurar sempre dar um caracter educativo aos mesmos, por forma a garantir, a quem pretende
participar, um determinado conjunto de vantagens e saberes, s6 possiveis de alcancar atraves
da participagdo”.

4.7. Estratégias de mediacao

A mediacdo cultural adotou uma abordagem flexivel e dialogante, adaptando a linguagem
e 0 ritmo as caracteristicas especificas de cada grupo e reservando tempo para que 0S
participantes pudessem observar as obras ao seu proprio ritmo e de acordo com 0s seus
interesses. Foram disponibilizados textos e fotografias impressos dos artistas, assim como
referéncias a outras obras por eles realizadas, facilitando a contextualizac&o artistica. O uso de
perguntas abertas e a valorizacdo das interpretacdes individuais permitiram estimular o dialogo
e a reflexdo critica. Sempre que possivel, a equipa assistiu as inauguragdes oficiais das
exposicOes e obras, garantindo uma preparacdo mais aprofundada e um conhecimento direto
dos contextos curatoriais e artisticos. Esta abordagem promoveu a escuta ativa, reconheceu a
diversidade como uma riqueza e incentivou a construgdo coletiva de significados, assegurando
uma experiéncia acessivel, envolvente e significativa para todos os participantes.
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5. ANALISE DE RESULTADOS

O presente estudo adotou uma abordagem mista, integrando analises quantitativas e
qualitativas, com o objetivo de compreender de forma mensuravel as praticas de mediacao
cultural desenvolvidas nas Visitas B25, a percecdo dos participantes e as implicagfes da
formac&o e atuacao dos guias-intérpretes.

5.1. Resultados gerais — Braga’25

O projeto Braga 25 decorreu entre 25 de janeiro e 28 de dezembro de 2025, consolidando-
se como uma estratégia de promocao cultural, educativa e turistica, com impacto local, regional
e nacional. Foi organizado e coordenado pelo Municipio de Braga, atraves da Faz Cultura.

Até outubro de 2025, o programa Braga 25 apresentou 0s seguintes nimeros:
o 1155 atividades realizadas;

e 1,5 milhGes de espectadores;

o 720 atividades com acessibilidade para diferentes necessidades especificas;
o 253 espetaculos e 95 exposicoes.

e Atrtistas Envolvidos:

o 49% locais;

o 32% nacionais;

o 19% internacionais.

Este panorama evidencia a dimensdo e diversidade da programacdo, bem como o
compromisso com a acessibilidade, inclusdo e promocao de artistas de diferentes proveniéncias,
estabelecendo um contexto rico para a implementacdo das Visitas B25.

5.2. Resultados do programa de mediagdo — Visitas B25
5.2.1 Andlise Quantitativa

A analise quantitativa baseou-se nos dados fornecidos pelos participantes nos formularios
de inscricdo e em informacdes recolhidas durante as visitas. No ato de inscricdo solicitava-se o
nome, idade, e-mail e telemoével. Aquando das visitas foram colocadas questdes aos
participantes sobre o local de residéncia, experiéncia prévia em arte contemporanea e
necessidades especificas de acessibilidade. O objetivo foi caracterizar padrdes de participacdo
e perfil demografico dos visitantes das Visitas B25. Assim, serdo analisados o nimero de
participantes, a idade e o local de residéncia nesta analise quantitativa (tabela 2).

Tabela 2: Numero de Participantes nas Visitas B25

Data NUmero de Participantes
1 de fevereiro 2025 11

8 de marco 2025 14

27 de abril 2025 4

10 de maio 2025 12
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24 de maio 2025 11
14 de junho 2025 3
19 de julho 2025 11
30 de agosto 2025 3
13 de setembro 2025 5
25 outubro 2025 15
22 novembro 2025 12
Total: 100

Fonte: Elaboragdo Prépria

Tendo em conta os dados fornecidos no ato de inscricdo, conseguimos perceber que alguns dos
participantes repetiram visitas. Temos registo de que 6 pessoas participaram em 2 visitas guiadas e 1
pessoa participou em 3 visitas guiadas.

Tabela 3: Participantes nas Visitas B25 por género.

Data Visita Mulheres Homens
1 de fevereiro 6 5
8 de marco 8 6
27 de abril 2 2
10 de maio 7 5
24 de maio 7 5
14 de junho 2 1
19 de julho 6 5
30 de agosto 2 1
13 de setembro 2 1
25 de outubro 7 8
22 de novembro 7 5
Total 55 44

Fonte: elaboracéo propria
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Figura 1: Participantes nas Visitas B25 por género.
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Fonte: Elaboragdo Prdpria

Tabela 4: Idades dos Participantes nas Visitas B25.

Data Visita | 0-17 18-30 31-40 41-50 51-60 61-70 71-80 Total
anos anos anos anos anos anos anos pessoas
1de 0 2 2 3 2 0 0 9
fevereiro
8 de marco 1 5 2 0 2 2 0 12
27 de abril 0 0 0 2 1 0 0 3
10 de maio 0 0 2 0 1 8 1 12
24 de maio 1 4 2 0 2 2 0 11
14 de junho 0 2 0 0 1 0 0 3
19 de julho 0 1 4 2 0 1 8
30 de agosto 0 0 2 1 0 0 0 3
13 de 0 0 2 1 0 1 0 4
setembro
25 de 0 1 3 4 4 2 1 15
outubro
22 de 0 0 3 2 5 2 0 12
novembro
Total 2 14 17 17 19 18 3 92

Fonte: Elaboracdo Prépria
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Figura 2: Idades dos Participantes nas Visitas B25.

MEDIA DE IDADES

WO0-17 anos W 18-30 anos M 31-40 anos W41-50 anos W51-60 anos M61-70 anos M71-80 anos

Fonte: Elaboragéo Prdpria

No inicio das visitas os participantes foram questionados sobre a cidade de residéncia. A
grande maioria dos participantes residia em Braga, nomeadamente 75 participantes. Fora de
Braga, recebemos 8 residentes de Lisboa, 5 pessoas de Palmela, 2 pessoas de Pdvoa de Lanhoso,
1 pessoa de Vila Nova de Gaia, 1 pessoa de Vilar do Pinheiro, 1 pessoa de Fafe, 1 pessoa de
Viana do Castelo, 1 pessoa de Lamego, 1 pessoa residente em Brito e 1 pessoa residente no
Mexico.

Os participantes ndo foram questionados relativamente a nacionalidade; contudo, quando
perguntavamos o local de residéncia, os participantes que ndo eram portugueses faziam questéo
de explicar que vivem num lugar, mas que a nacionalidade é outra. Assim sendo, este dado
também foi identificado. Portanto, para além de portugueses, recebemos 8 pessoas do Brasil, 2
pessoas do México e 1 pessoa dos Estados Unidos. O numero de brasileiros participantes
surpreende por ser residual, tendo em conta que é a nacionalidade estrangeira com maior
representatividade em Portugal (Rattner, 2025).

Nenhum dos participantes apresentou no momento da inscri¢do necessidades especificas.

Nos formularios de inscri¢do havia também um espaco para notas. Em duas visitas guiadas
foram registadas observagdes por parte dos participantes. Na visita de 8 de marco, do projeto
Pipe Poetics, 2 dos participantes escreveram gque eram estudantes de musica (flauta transversal
e piano) e na visita de 24 de maio 4 dos participantes deixaram registado fazerem parte da
Geracéo B25+.

A geracdo B25+ trata-se de um grupo de 30 jovens que nasceu no ambito da candidatura
de Braga a Capital Europeia da Cultura 2027. Posteriormente, reconfigurou-se como Geragédo
B25+, contribuindo para o desenvolvimento da Capital Portuguesa da Cultura 2025.
Representou o olhar e a voz de uma geracdo mobilizada pela transformag&o através da cultura.
Participou em sessdes de auscultacdo e capacitacdo em varias areas do setor cultural,
desenvolveu projetos proprios, como o0 minidocumentario InterAgir, e integrou os conselhos
consultivos da Braga’27 e da Braga 25, colaborando ainda na divulgagao e apoio as iniciativas
do programa (Braga 25, 2025). Na visita em que a Geragdo B25+ participou, 0s 4 jovens
levaram material para proceder a captacéo de video para o documentario.
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Devido as notas dos estudantes de musica, acabamos por adaptar o contetdo da visita, com
uma das guias a falar de teoria musical e do 6rgdo de uma forma mais aprofundada, uma vez
que a propria ja estudou musica no passado, e a outra guia a adaptar o conte(do para nao
masicos.

Com base nos dados recolhidos através dos formularios de inscri¢cdo e da observacéo
realizada ao longo das Visitas B25, procede-se de seguida a apresentagdo dos principais
resultados da analise quantitativa, de forma a caracterizar o perfil dos participantes e a sua
distribui¢do ao longo da programagdo de 2025.

Participaram 100 pessoas ao longo de 2025, distribuidas por 11 visitas realizadas entre
fevereiro e novembro. A média de participantes por visita foi de cerca de 9 pessoas. As
visitas com maior adesdo ocorreram a 8 de marco (14 participantes) e a 25 de outubro
(15 participantes);

A faixa etaria com maior numero de visitas foi a dos 51-60 anos (19 visitas), enquanto
as faixas com menor adesao foram 0-17 anos (2 visitas) e 71-80 anos (3 visitas) (tabela
4, figura 1-2);

O numero de participantes do sexo feminino foi superior ao masculino, evidenciando
uma maior adesdo por parte das mulheres as Visitas B25;

Cidade de residéncia/n® participantes: Braga (75), Lisboa (8), Palmela (5), P6voa de
Lanhoso (2), Vila Nova de Gaia (1), Vilar do Pinheiro (1), Fafe (1), Viana do Castelo
(1), Lamego (1), Brito (1) e 1 pessoa residente no México;

Nacionalidades: para além de portugueses, recebemos 8 pessoas do Brasil, 2 pessoas
do México e 1 pessoa dos Estados Unidos;

O numero de brasileiros surpreende por ser residual, tendo em conta que Braga € a
cidade onde encontramos a maior comunidade de brasileiros em Portugal, com 7774
habitantes no concelho (Gomes, 2022).

Figura 3: Visita B25 de 25 de outubro.

.

Fonte: Braga 25
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Figura 4: Visita B25 de 14 de junho.
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Fonte: Braga 25

5.2.2. Anadlise Qualitativa

A andlise qualitativa centrou-se na observacao direta, no registo de notas e na conversacao
informal com os participantes, complementada por fotografias e videos. O objetivo foi
compreender como 0s visitantes reagiram as obras, interagiram com 0s guias e experienciaram
0S espacos expositivos. Deu-se espaco para o didlogo e para a interacdo individual e coletiva
com as obras, seguindo os ideais de Black (2012) no que toca as visitas em museu: deixar 0s
visitantes com liberdade para falar, especular, debater, colaborar e concluir. Foram
considerados diversos indicadores, incluindo comportamentos, comentarios espontaneos,
participacdo em atividades interativas, concentracdo, interacdo entre participantes e respostas a
conteldos desafiantes. Estes dados permitiram categorizar as reacBes em temas como
envolvimento emocional, participacdo ativa, apreciacdo estética, construcdo coletiva de
significados e identificacdo de barreiras ou dificuldades.

Principais indicadores observados:
o Envolvimento emocional e participacéo ativa

Os participantes aproximaram-se das obras, exploraram instalacbes interativas e
manipularam materiais sensoriais sempre que permitido, demonstrando curiosidade e interesse.
No Wishwall, por exemplo, os participantes escreveram desejos coletivos, o que inspirou
contribuicdes adicionais de visitantes externos a visita. Observou-se também atencédo sustentada
junto de obras mais complexas, com dialogo entre participantes, evidenciando aprendizagem
social e construcdo de significados partilhados, num processo de aprendizagem partilhada e de
criacdo de identidade, como defende Hooper-Greenhill (2007) que a educacéo deve ser feita
nos nossos dias.

« Reag0es espontaneas e comentarios

Foram registadas expressdes de surpresa, fascinio, ligacdo emocional, humor e curiosidade.
Alguns exemplos incluem: “Nunca tinha visto algo assim”, “E interessante”, “Gostava de
levar esta obra comigo”, “Consegue mexer comigo, ndo sei bem porqué ”, e “Fiquei a rir com
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a forma como esta feito”. Estas reacOes evidenciam diferentes niveis de engagement, tdo
defendido por Black (2012) na mediacéo cultural, relativamente a relacéo dos visitantes com as
obras e a diversidade de experiéncias estéticas proporcionadas.

» Adaptacéo a diferentes perfis de publico

Algumas visitas contaram com participantes com mobilidade reduzida ou necessidades
especificas de acessibilidade visual ou auditiva. Estratégias como percursos acessiveis,
explicacdes detalhadas e materiais complementares garantiram a participacéo plena de todos,
promovendo inclusdo e envolvimento cognitivo e emocional. A nivel de contetido, adaptamos
a visita de 8 de marco devido a notas no formulario de inscricdo que nos indicava a presenca
de dois estudantes de musica, com uma das guias a falar de teoria de masica e do 6rgdo de uma
forma mais aprofundada e a outra guia a adaptar o conteudo para ndo muasicos.

o SituacOes imprevistas e adaptactes

Alteracoes de espaco devido a obras ou manutencao, condi¢cbes meteoroldgicas ou atrasos
dos participantes foram geridas com ajustes nos percursos e horarios, assegurando coeréncia e
continuidade da experiéncia. Em dias de chuva, as visitas foram redirecionadas para espacos
cobertos ou reorganizadas, mantendo a participacao ativa e o engagement sensorial.

« Aprendizagem, descoberta pessoal e interagdo social

Hooper-Greenhill (2007) assinala que a aprendizagem nédo é apenas uma acumulacdo de
factos e informacgfes, mas também um processo de crescimento pessoal. Os participantes
frequentemente verbalizaram aprendizagens ou descobertas sobre arte, patriménio ou praticas
culturais. Foram observadas conversas entre visitantes sobre a interpretacdo de obras e
estratégias curatoriais, revelando construcdo coletiva de conhecimento. Obras mais desafiantes,
que provocavam reflexdo critica ou ética, geraram didlogos mais profundos e interesse
sustentado. Considera-se que as visitas proporcionaram também crescimento pessoal em cada
individuo. Black (2012) reconhece que a sociedade ocidental dos nossos dias deve quebrar
barreiras entre a educacdo formal e a informal, e que a cultura é um elemento essencial na
construcdo de identidades.

« Participacdo sensorial e imersiva

InstalacBes interativas permitiram explorar sentidos como visdo, tato e audicdo,
aumentando o engagement e proporcionando experiéncias estéticas mais profundas,
especialmente valorizadas por visitantes sem experiéncia prévia em arte contemporanea.

o Documentacéo e registo das experiéncias

Comentarios, fotografias, ilustracdes e videos registados durante as visitas
complementaram a observacdo qualitativa, permitindo identificar padrGes de interesse,
interacdo e satisfacdo, e categorizar reacbes em temas como envolvimento emocional,
participacdo ativa, apreciacdo estética, aprendizagem, interacdo social e barreiras ou
dificuldades.
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Figura 5: ilustragdo feita por i.lus.tra.me na visita de 25 de outubro.

Fonte: elaboragdo propria.

Figura 6: fotografia da visita B25 feita pela visitante Mariana.
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Fonte: Mariana Santiago.

A analise revelou que as visitas, mediadas de forma adaptativa e inclusiva, proporcionaram
experiéncias culturalmente significativas e participativas. A integracdo de observacdo direta,
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comentarios dos participantes, registos visuais e analise de situacGes imprevistas permitiu
compreender ndo apenas o impacto das visitas, mas também os mecanismos que favorecem a
fruicdo estética, a aprendizagem cultural e a construcdo coletiva de significados. As visitas
promoveram, assim, uma relacdo mais proxima entre publicos, obras e espacgos urbanos,
reforcando o papel da mediacdo cultural como ferramenta de inclusdo, engajamento e
experiéncia educativa.

Envolvimento e participacdo ativa: Os participantes demonstraram curiosidade e
interesse ao aproximarem-se das obras, explorarem instalagdes interativas e
manipularem materiais sensoriais sempre que permitido, como no projeto Wishwall,
mantendo atencdo sustentada junto de obras mais complexas que provocavam reflexao
e didlogo entre si.

ReacOes e aprendizagem: Foram registadas expressdes espontaneas de surpresa,
fascinio, humor e ligacdo emocional. Alguns comentarios exemplificam estas reacdes:
“Nunca tinha visto algo assim”, “E interessante”, “Gostava de levar esta obra comigo”,
“Consegue mexer comigo, ndo sei bem porqué” e “Fiquei a rir com a forma como esta
feito”. Os participantes também verbalizaram aprendizagens ou descobertas sobre arte,
patrimonio e praticas culturais, gerando dialogos mais profundos em torno de obras mais
desafiantes.

Experiéncia sensorial e imersiva: As instalacdes permitiram explorar sentidos como
visdo, tato e audigcdo, aumentando o envolvimento e proporcionando experiéncias
significativas, especialmente para aqueles sem contacto prévio com arte
contemporanea.

Notas nos formularios de inscricdo: Em duas visitas guiadas recebemos notas por
parte dos participantes. Na visita de 8 de marco, do projeto Pipe Poetics, 2 dos
participantes escreveram que eram estudantes de musica (flauta transversal e piano) e
na visita de 24 de maio 4 dos participantes deixaram registado fazerem parte da Geragao
B25+.

Exemplo da adaptac¢édo do contetido da visita: com uma das guias a falar de teoria de
mausica e do 6rgdo de uma forma mais aprofundada, uma vez que a propria ja estudou
masica no passado, e a outra guia a adaptar o contetido para ndo artistas musicais.

A Geracdo B25+: trata-se de um grupo de 30 jovens que representou o olhar e a voz
de uma geracdo mobilizada pela transformacao através da cultura. Participou em sessdes
de auscultacdo e capacitacdo em varias areas do setor cultural, desenvolveu projetos
préprios, como o minidocumentario InterAgir, e integrou os conselhos consultivos da
Braga’27 e da Braga 25, colaborando ainda na divulgagdo e apoio as iniciativas do
programa. Na visita de 24 de maio, os jovens levaram material de captacdo de video
para a producdo do documentario.

Adaptacéo a diferentes perfis de publico: Estratégias como percursos acessiveis,
explicagOes detalhadas e materiais complementares garantiram a participagéo plena de
todos, promovendo incluséo e envolvimento cognitivo e emocional. Também foi feita
adaptacdo de conteudos, nomeadamente no caso dos estudantes de masica.

Situacdes imprevistas e adaptacdes: Alteracdes de espaco devido a obras ou
manutenc¢do, condi¢fes meteoroldgicas ou atrasos dos participantes foram geridas com
ajustes nos percursos e horarios, assegurando coeréncia e continuidade da experiéncia.
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Em dias de chuva, as visitas foram redirecionadas para espacos cobertos ou
reorganizadas, mantendo a coeréncia do percurso e a continuidade da experiéncia.

6. CONCLUSAO

As Visitas B25 constituem um caso emblemaético de integracdo da mediacdo cultural no
turismo cultural, demonstrando que esta pratica vai muito além da simples transmissdo de
informacdo sobre obras ou espagos. A mediacdo revelou-se um instrumento central para a
criagdo de experiéncias participativas e inclusivas, capazes de estimular reflexdo critica,
sensibilizacdo estética e construcdo ativa de significado pelos visitantes. A anlise do publico
evidenciou a diversidade de perfis — em termos de idade, experiéncia prévia com arte
contemporanea, proveniéncia geografica e necessidades especificas — reforcando a
importancia de estratégias adaptativas e da flexibilidade dos mediadores culturais.

A formacéo solida destes mediadores, que combina conhecimento artistico, historico e
patrimonial com competéncias na conducédo de grupos heterogéneos, mostrou-se determinante
para o sucesso das visitas. Estratégias como a contextualizacdo das obras, debates orientados,
atividades interativas e atencdo a acessibilidade permitiram a participacdo plena de todos os
publicos, incluindo visitantes com mobilidade reduzida ou necessidades sensoriais.
Experiéncias como o Wishwall e o projeto Pipe Poetics ilustram como a mediacéo cultural pode
potenciar simultaneamente a experiéncia estética, a participacdo ativa e a aprendizagem
coletiva, promovendo interacdo social e construcdo partilhada de significados.

O impacto local destas visitas revelou-se particularmente significativo. As Visitas B25
contribuiram para reforcar a relacdo da comunidade com o patriménio urbano e cultural de
Braga, promovendo a fruigdo de espagos historicos, religiosos e urbanos de forma inclusiva e
participativa. Ao envolver diretamente residentes, escolas, associacdes culturais e artistas
locais, estas visitas consolidaram o sentido de pertenca a cidade, incentivaram a participacao
cidada e reforcaram a valorizacdo dos equipamentos culturais e das zonas urbanas de Braga,
transformando cada percurso num momento educativo, sensorial e socialmente relevante.

Para além do impacto local, as Visitas B25 demonstram o potencial de expansdo destas
préticas no trabalho dos guias-intérpretes e no turismo cultural em geral. Braga 25, enquanto
programa de relevancia local, nacional e internacional, reforca o papel da mediacao cultural na
valorizacdo do patriménio, na promogao de artistas locais e internacionais e na consolidacdo de
experiéncias culturais de alto impacto. O projeto colocou Braga no mapa cultural europeu,
atraindo visitantes e artistas de diferentes paises, promovendo o intercdmbio cultural e
contribuindo para a projecdo da cidade e de Portugal como referéncia em inovacéo artistica e
mediac&o cultural.

A experiéncia das Visitas B25 permite ainda identificar orientacGes estratégicas para o
desenvolvimento futuro da mediacdo cultural no turismo. A expansdo destas praticas deve
incluir contextos urbanos, patrimoniais e naturais, bem como exposi¢cGes temporérias,
promovendo experiéncias diversificadas e adaptadas a distintos publicos, contemplando
diferentes faixas etérias e promovendo a inclusdo intergeracional. A formacgdo continua de
mediadores culturais € essencial, combinando conhecimento artistico e historico com técnicas
de comunicacdo e condugdo de grupos diversificados, garantindo acessibilidade e capacidade
de resposta a publicos heterogéneos. Paralelamente, a integracdo de recursos digitais e
tecnoldgicos, como audioguias, aplicacdes interativas, realidade aumentada ou plataformas
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digitais, pode complementar a mediacao presencial, aumentando o alcance, a acessibilidade e a
diversidade de experiéncias, sem comprometer a fruicdo sensorial e reflexiva.

A investigacdo e avaliagcdo continua das visitas, atraves de estudos longitudinais e analise
do impacto sobre a percecdo do patrimoénio e da arte contemporanea, permite identificar boas
praticas replicaveis e fortalecer a base empirica para decisbes futuras. O envolvimento da
comunidade e parcerias culturais, incluindo escolas, associa¢des, organizacfes sociais e a
participacdo de artistas locais e internacionais, reforca o impacto educativo das visitas,
promovendo diélogo direto entre criador e visitante. Por fim, a integracdo da mediacao cultural
em politicas culturais e de turismo sustentavel consolida o turismo inclusivo e participativo
como instrumento de democratizagdo do acesso a arte, valoriza¢do do patrimonio e promocao
da cidadania cultural.

Em sintese, as Visitas B25 evidenciam o potencial da media¢do cultural enquanto
instrumento pedagdgico, inclusivo e culturalmente relevante, oferecendo um modelo adaptavel
e replicavel em multiplos contextos turisticos e culturais. Braga 25 confirma-se como referéncia
local, nacional e internacional, demonstrando que a conjugacdo de mediacdo, acessibilidade e
participagdo ativa promove experiéncias estéticas, educativas e socialmente enriquecedoras,
reforcando o vinculo da comunidade com o patriménio e projetando Braga e Portugal no
panorama europeu da cultura contemporanea.

As Visitas B25 demonstraram como a mediacdo cultural transforma o turismo em
experiéncias participativas, inclusivas e sensoriais

e A mediagdo revelou-se um instrumento central para a criacdo de experiéncias
participativas e inclusivas, capazes de estimular reflexdo critica, sensibilizacdo
estética e construcdo ativa de significado pelos visitantes

e As Visitas B25 contribuiram para reforcar a relacdo da comunidade com o patriménio
urbano e cultural de Braga, promovendo a fruicdo de espacos historicos, religiosos e
urbanos de forma inclusiva e participativa

o Promoveram a valorizacgao de artistas e construcdo coletiva de significados

« O projeto projeta Braga nacional e internacionalmente, reforcando turismo cultural de
alto impacto e democratizacdo do acesso a arte

o Em sintese, as visitas guiadas atrairam principalmente residentes locais, mas também
participantes de diversas cidades e nacionalidades, evidenciando um perfil variado e
permitindo adaptacdes do contetdo as especificidades dos participantes

« Paraalém do impacto local, as Visitas B25 demonstram o potencial de expansdo destas
praticas no trabalho dos guias-intérpretes e no turismo cultural em geral

Em sintese, as Visitas B25 demonstram o potencial da mediacédo cultural enquanto pratica
pedagdgica, inclusiva e transformadora, configurando um modelo replicavel em diferentes
contextos turisticos e culturais. Braga 25 afirma-se assim como referéncia nacional e
internacional, evidenciando que a articulagdo entre mediacdo, acessibilidade e participagédo
ativa potencia experiéncias culturais significativas e reforga a cultura como um processo vivo
de construcdo coletiva de sentido.
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